Verklagsreglur Arev verdbrefafyrirtaekis hf. um bestu
framkveemd vid midlun fyrirmeela

TILGANGUR

Verklagsreglur pessar eru settar i samraemi vid l6g 115/2021 um markadi fyrir
fjarmalagerninga, og reglugerd (ESB) 2017/565.

Arev verdbréfafyrirtaeki hf. (hér eftir ,félagid” eda ,Arev”) er ekki adili ad skipulegum
verdbréfamarkadi eda markadstorgi med fjarmalagerninga, a ekki eigin vidskipti né hefur
heimild til verdbréfamidlunar, nemaitengslum vid eignastyringu. ba hefur félagid ekki heimild
til ad framkvaema fyrirmaeli um vidskipti fyrir hond vidskiptavina og pvi eru oll vidskipti
vidskiptavinar Arev framkvaemd af pridja adila, p.e. fjarmalafyrirtaeki med starfsleyfi til ad
framkvaema fyrirmaeli um verdbréfavidskipti (hér eftir einnig ,bridji adili“).

Med bestu framkvaemd vid midlun fyrirmaela um verdbréfavidskipti er att vid pa skyldu sem
hvilir a félaginu til pess ad tryggja bestu mogulegu nidurstodu fyrir vidskiptavini sina, sbr. 64.gr
reglugerdar (ESB) 2017/565. Félagid mun leita allra skynsamlegra leida i samraemi vid log,
reglur og pessar verklagsreglur til ad tryggja vidskiptavinum sinum bestu mogulegu
nidurstodu vid midlun fyrirmaela peirra um verdbréfavidskipti.

GILDISSVID

Verklagsreglurnar eiga vid um framkveemd vid midlun fyrirmaela eignastyringar Arev um
verdbréfavidskipti fyrir hond vidskiptavina félagsins, hvort sem er fyrir almenna fjarfesta eda
fagfjarfesta.

Verklagsreglurnar gilda um framkvaemd eignastyringar vid midlun fyrirmala pegar
eignastyring Arev beinir fyrirmalum um vidskipti 4@ grundvelli samnings um eignastyringu til
bridja adila.

Verklagsreglurnar gilda um vidskipti med allar tegundir fjarfestingarpjénustu og
fjarfestingarstarfssemi eins og pad hugtak er skilgreint 4. gr. laga 115/2021 um markadi fyrir
fijarmalagerninga.

i reglum pessum er pvi lyst hvernig eignastyring Arev mun almennt midla fyrirmaelum
vidskiptavina sinna, sem gert hafa samning vid félagid um eignastyringu, til pridju adila pegar
vidskiptavinir dska ekki eftir sérstakri framkvaemd vidskiptafyrirmaela.

Verklagsreglunum er aetlad ad na til midlunar fyrirmaela eignastyringar um verdbréfavidskipti
fyrir baedi almenna fjarfesta og fagfjarfesta, allar tegundir fjarmalagerninga, mismunandi
markadi og mismunandi fyrirmaeli. | verklagsreglunum er pvi ekki teemandi talning 4 6llum
pbeim pattum sem eignastyring Arev litur til vid midlun fyrirmaela um verdbréfavidskipti til
bridja adila vegna eignastyringar eda hvernig eignastyring Arev metur hvert tilvik fyrir sig,
heldur marka reglunar akvedinn ramma svo vidskiptavinir eignastyringar félagsins 6dlist
yfirsyn yfir pad hvernig eignastyring félagsins tryggir bestu framkveemd a midlun fyrirmaela
um verdbréfavidskipti.



Med ,midlun  fyrirmzela“ er att vid pad hvernig félagid midlar fyrirmaelum um
verdbréfavidskipti vidskiptavinar, sem gert hefur samning um eignastyringu vid félagid, til
pridja adila.

UM BESTU FRAMKVAMD VIP MIDLUN FYRIRMALA

(2) beettir sem litid er til og veegi peirra:

Vid framkvaemd eignastyringar mun eignastyring félagsins leita allra edlilegra leida til ad na
bestu mogulegu nidurstodu fyrir vidskiptavini eignastyringar pegar pad beinir fyrirmaelum um
verdbréfavidskipti a grundvelli samnings um eignastyringu til pridja adila.

pad verdur gert med pvi ad framfylgja verklagsreglum pessum og ferlum 4 peim byggdum sem
eru hannadir til ad na bestu moégulegu nidurstodu fyrir vidskiptavini eignastyringar félagsins
ad teknu tilliti til verds, kostnadar, hrada, likinda til pess ad af vidskiptunum verdi, umfangs
og edlis vidskipta og annarra patta sem mali skipta.

pratt fyrir ad verd i vidskiptum hafi ad 6llu j6fnu mest vaegi vid ad tryggja bestu mogulegu
nidurstodu er pé mogulegt ad eignastyring félagsins meti adsteedur svo ad adrir paettir en verd
séu mikilvaegari i tilteknum tilvikum. Hlutfallslegt mikilvaegi hvers pattar er breytilegt og raedst
m.a. af eftirfarandi vidmidum:

Sérkennum vidskiptavinar, p.m.t. hvort hann telst almennur fjarfestir eda fagfjarfestir.
Tegund fjarmalagerninga sem fyrirmaelin varda.

ESli fyrirmaela vidskiptavinar.

d. Sérkennum peirra markada par sem framkvaeema ma vidskiptafyrirmeaelin.

oo o

[ vidauka | er ad finna yfirlit um adferdir sem félagid beitir til ad akvarda hlutfallslegt mikilveegi
framangreindra patta.

(2) Framkvaeemd midlunar a fyrirmaelum

Hafi vidskiptavinur eignastyringar ekki beint sérstokum fyrirmaelum til félagsins um
framkvaemd vidskipta, verda fyrirmali um verdbréfavidskipti framkveemd med pvi ad visa
beidnum um vidskipti vid pridja adila sem félagid hefur gert samning vid um ad framkveema
fyrirmaeli um verdbréfavidskipti fyrir sina hond vidskiptavina eignastyringar a markadi. Félagid
mun eingdngu gera samninga vid vidurkennd fjarmalafyrirtaeki med starfsleyfi til ad
framkvaema fyrirmeeli um verdbréfavidskipti a8 verdbréfamorkudum eda markadstorgi fyrir
fijarmalagerninga sem vinna samkvamt vidurkenndum reglum.

(3) Besta nidurstada midad vid adstaedur

bratt fyrir ad leitad verdi allra edlilegra leida til pess ad nd sem bestri nidurstédu fyrir
vidskiptavini eignastyringar, midad vid pau Urraedi sem til stadar eru og paer adstadur sem
starfad er vid, getur félagid ekki dbyrgst ad i sérhverju tilviki verdi alltaf um ad reeda bestu
nidurstodu. Fari starfsfélk eignastyringar félagsins eftir reglum pessum i einu og 6llu verdur
almennt litid svo & ad félagid hafi fullnaegt skyldu sinni um ad tryggja vidskiptavinum
eignastyringar bestu framkveemd vid midlun fyrirmaela um verdbréfavidskipti i samraemi vid
64-66. gr. reglugerdar (ESB) 2017/565.

(4) Vidskiptavinur maelir fyrir um akvedna framkvaemd fyrirmaela

Pegar vidskiptavinur meelir fyrir um sérstok fyrirmali vid midlun fyrirmaela um
verdbréfavidskipti til pridja adila munu pau verda framkvaemd i samraemi vid fyrirmaeli



vidskiptavinarins. Vidskiptavinur gerir sér grein fyrir pvi ad pegar hann gefur sérstok fyrirmaeli
er félagid ekki skuldbundid til ad geeta ad 6llum peim pattum sem taldir eru i verklagsreglum
bessum til ad nad bestu mogulegu nidurstodu, ad pvi er vardar pann hluta eda pann patt
fyrirmaelanna sem hin sérstoku fyrirmaeli vidskiptavinarins lGta ad, en félagid hefur po alltaf
ad leidarljési ad geeta hagsmuna vidskiptavina sinna.

MARKADIR

(2) Framkvaemd midlunar vegna fyrirmaela um verdbréfavidskipti a verdbréfamorkudum

Framkvaemd eignastyringar felur i sér ad fyrirmaelum um verdbréfavidskipti vidskiptavina
eignastyringar a skipulogdum verdbréfamoérkudum er midlad til pridja adila.

Ef fyrirmaeli um verdbréfavidskipti vidskiptavina eignastyringar fela i sér beidni um kaup eda
sOlu 4 verdbréfum sem eru tekin til vidskipti & skipulogdum verdbréfamarkadi eda &
markadstorgi fjarmalagerninga leggur eignastyring dherslu a ad vidskiptin med vidkomandi
bréf séu framkveemd a vidkomandi markadi. Félagid leggur aherslu 4 pessa leid sem
meginreglu par sem verdlagning a skipulégdum verdbréfamarkadi eda 4 markadstorgi
fjdrmadlagerninga er gagnsa, hradinn vid afgreidslu vidskipta mikill, audvelt ad atta sig a
kostnadi vid ad afla vidskiptanna og likurnar a pvi ad vidskiptin komist & eru almennt miklar.

Félagid er hins vegar sjalft ekki adili ad skipulégdum verdbréfamarkadi eda markadstorgi
fjarmadlagerninga og hefur ekki starfsleyfi til ad framkveema vidskiptafyrirmaeli og pvi er
endanleg dkvordun avallt i hondum pridja adila (fjarmalafyrirtaekis med starfsleyfi til ad
framkvaema fyrirmaeli um verdbréfavidskipti).

Félagid kappkostar ad velja pridja adila & pann hatt ad hagsmuna vidskiptavina verdi gatt og
hefur Arev gert samning vid [slandsbanka um vidskipti med fjarmalagerninga fyrir sina hénd
a viokomandi skipulegum verdbréfamarkadi eda markadstorgi fjdrmalagerninga.

(2) Framkvaemd fyrirmaela um verdbréfavidskipti utan markada

bratt fyrir ad Arev leggi aherslu a ad fyrirmaeli um verdbréfavidskipti séu almennt framkveemd
af pridja adila 4 skipulegum morkudum kann pridji adili ad meta adstaedur pannig ad betri
nidurstada faist fyrir vidskiptavin eignastyringar vid framkvaemd fyrirmaela utan skipulagdra
verdbréfamarkada eda markadstorga fjarmalagerninga. par sem o6ll framkvaemd og/eda
akvordun um framkveemd a fyrirmaelum vidskipta utan skipulagdra verdbréfamarkada eda
markadstorga fjarmalagerninga fer fram hja pridja adila metur hann heildstaett hvort
hagkveemara sé ad framkveema fyrirmaeli utan slikra verdbréfamarkada eda markadstorga
fjarmalagerninga eda a peim.

Sampykki vidskiptavinar sem fylgir pessum verklagsreglum gerir rad fyrir ad vidskiptavinur
veiti almennt sampykki fyrir pvi ad fyrirmaeli eignastyringar um verdbréfavidskipti i samraemi
vid verklagsreglur pessar séu framkveemdar af halfu pridja adila utan skipulegra
verdbréfamarkada og markadstorgs fjarmalagerninga.

TRUFLUN A MARKAPDI

Verdi truflun & markadi, eda starfsemi félagsins vegna atvika eins og t.d. rafmagnstruflana og
bilana i télvukerfi getur félaginu verid dmogulegt ad midla vidskiptafyrirmaelum i samraemi
vid reglur pessar. Félagid mun i slikum tilvikum, eftir bestu getu, leita allra edlilegra leida til
ad na bestu mogulegu nidurstodu fyrir vidskiptavini sina, auk pess ad upplysa vidskiptavini um
slik vandkvaedi an tafar og um leid og pau koma i ljés.



MEGINREGLUR UM FRAMKVAMD MIBLUN FYRIRMALA

Fyrirmaeli vidskiptavina er midlad an tafar og i peirri r66 sem pau berast, nema adstaedur séu
pvi til fyrirstodu eda ef talid er ad hagstaedara sé fyrir vidskiptavin ad fyrirmaelum sé midlad
til pridja adila & annan hatt.

Arev mun ekki heimila pridja adila ad safna saman pdntunum fra félaginu. Vidskiptavini Arev
er po ljost ad pridji adili kann ad safna saman pontunum annarra vidskiptavina
fjarmalafyrirtaekisins og/eda pontunum fyrir eigin reikning fjarmalafyrirtaekisins vid fyrirmaeli
vidskiptavinar um verdbréfavidskipti sem eignastyring Arev hefur midlad, enda sé pad mat
bridja adila ad pad leidi til bestu nidurstodu fyrir vidskiptavin eignastyringar Arev.

EFTIRLIT OG ENDURSKODUN REGLNANNA

Framkvaemdastjori félagsins ber abyrgd 4 ad eftirlit sé fyrir hendi med framkveemd
verklagsreglna pessara og geetir pess ad starfsmenn fylgi reglunum i einu og 6llu.
Verklagsreglurnar skal endurskoda reglulega, a.m.k. einu sinni & 4ri, og skal félagid greina
hvort peaer séu naegilega skilvirkar i framkvaemd. Félaginu er skylt ad meta pad reglulega hvort
adgerdir samkveemt reglum pessum, p.m.t. val @ pridju adilum til ad midla fyrirmaelum um
verdbréfavidskipti og peir markadir sem reglurnar gera rad fyrir ad verdi nyttir til ad midla
fyrirmaelum leidi til bestu nidurstédu fyrir vidskiptavini.

Félagid mun afla upplysinga fra samstarfsadilum sinum, sem framkvaema fyrirmeeli ad beidni
bess, i beim tilgangi ad hafa eftirlit med pvi ad framkveemd fyrirmaela eignastyringar vegna
vidskiptavina félagsins sé i samraemi vid verklagsreglur um bestu framkvaemd vid midlun
fyrirmaela.

UPPLYSINGASKYLDA

Félagid skal ad beidni vidskiptavinar geta synt fram a ad fyrirmaeli eignastyringar um
verdbréfavidskipti hans hafi verid framkveemd i samraemi vid verklagsreglur um bestu
framkvaemd fyrirmaela. Til pess ad geta fullnaegt peirri skyldu sinni mun félagid skra nidur
og/eda geyma a tolvutaeku formi allar upplysingar um vidskiptavini og fyrirmaeli félagsins um
vidskipti peirra og framkveemd fyrirmaelanna hja pridja adila.

Verklagsreglur pessar eru adgengilegar vidskiptavinum a heimasidu félagsins: www.arev.is,
nanar tiltekid www.arev.is/upplysingar.

Verklagsreglur pessar skulu endurskodadar arlega sem og i hvert skipti sem veruleg breyting
verdur sem hefur ahrif 4 getu Arev til ad nd besta hugsanlega arangri vid framkvaemd
fyrirmaela vidskiptavina med samraamdum haetti. Komi til breytinga a verklagsreglunum mun
félagid upplysa vidskiptavini sina um pad. Med pvi ad birta breyttar verklagsreglur um bestu
framkvaemd & heimasidu félagsins telst pad hafa uppfyllt upplysingaskyldu sina gagnvart
vidskiptavinum sinum samkveemt pessu akvadi.

GILDISTAKA

Pannig sampykkt af stjérn Arev verdbréfafyrirtaekis hf. pann 20. mars 2024.



